
Mobilize Me    PlaNet   LiMo

Digital struktur fra

Mobilize Me

Åbogade 15, 8200 Aarhus N
Telefon: +45 70 70 74 37
E-mail: dorthe@mobilize-me.com
Web: www.mobilize-me.comMaterialet er gældende for 2024

http://www.mobilize-me.com/


ALLERFØRST

Kære du

Jeg regner med, at du sidder her og læser mine ord, fordi du gerne vil hjælpe
neurodivergente med bl.a. ADHD og autisme, og andre mennesker med kognitive
udfordringer.

Der er flere og flere, der slår sig på vores samfund fordi, der bliver mindre og mindre
struktur og flere og flere flydende valg. For mange af os er det en god ting, men for
nogle er det en udfordring. Målet med Mobilize Me’s digitale værktøjer er, at man
kan få nem adgang til hjælp fra sin egen skræddersyede struktur; faktisk kan man
tage den med sig i lommen, så den altid er tilgængelig, når som helst og hvor som
helst, man har brug for den. 

Direktør

Samtidig giver værktøjerne adgang til, at der kan arbejdes
med en bred faglig tilgang, hvor fagpersonalet kan hjælpe
effektivt både i nær kontakt og på afstand.

Det giver både kvalitet i hjælpen til borgeren og en effektiv
brug af kommunens ressourcer.

Tak fordi du læser med
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Sammenhæng

VI SKABER

Sammenhæng, genkendelighed og forudsigelighed er essentielle
faktorer for mennesker med kognitive udfordringer. Derfor er Mobilize
Me’s værktøjer lavet til at følge brugeren igennem hele livet.

Alle brugerens oplysninger er knyttet til en personlig licens, som følger
med, når brugeren fx skifter institution eller skole. Nye kontaktpersoner
kobles på, og de får dermed indblik i det liv og de rutiner, som brugeren
er vant til.

Herved undgås tilbagefald i brugerens udvikling, fordi nye
støtterpersoner kan tage over, hvor de gamle slap.

Mobilize Me’s værktøjer skaber lettere overgange, som ellers kan virke
uoverskuelige for borgere med kognitive udfordringer.



Skole/Institution

Skole/Institution

Skole/Institution

Digital struktur

i en kommunal indsats

Digital struktur

Kommune/Forvaltning

Mobilize Me’s har udviklet en suite af administrationsmuligheder og funktionaliteter,
der muliggør, at en kommune kan bruge vores værktøjer til en tværkommunal
indsats. Det vil sige at kommunen på tværs af skoler, institutioner og andre tilbud vil
kunne tilbyde at hjælpe borgere og samtidig gør det nemt at følge effektiviteten af
indsatsen.

En kommunal indsats vil typisk være forankret hos en central projektleder, der har
sin egen administationsadgang og herfra vil kunne tildele de relevante tilbud i
kommunen adgang til de værktøjer, der passer til den enkelte indsats.

Brugen af Mobilize Me’s værktøjer sikrer både kvalitet i hjælpen og en effektiv
udnyttelse af kommunens tilgængelige ressourcer.
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Mor

Far

Lærer

Mentor

Styrk samarbejdet

Digital struktur

Barn

Licenser

I Mobilize Me’s digitale strukturværktøjer
kan der tilføjes lige så mange

støttepersoner, som der er behov for via
et lokalt administrationsmodul.

 

Digital struktur giver mulighed for at inddrage borgerens netværk til at støtte op om
hverdagens aktiviteter. Støttepersonerne kan planlægge strukturen fra afstand, hvilket giver
en større fleksibilitet både for borger, fagperson og pårørende. 
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Mindsker skolevægring hos børn og unge med kognitive udfordringer
Hjælper med håndteringen af sociale situationer og mindsker social
tilbagetrækning
Mindsker stress og angst hos børn og unge med kognitive
udfordringer
Involverer i højere grad forældrene i den daglige støtte
Skaber et tættere skole-hjem samarbejde
Skaber forudsætninger for en bedre og mere helhedsorienteret og
koordineret indsats

BORGER FAGPERSONER KOMMUNE

POSITIVE EFFEKTER FOR BORGEREN VED BRUG AF
MOBILIZE ME’S VÆRKTØJER:

POSITIVE EFFEKTER FOR FAGPERSONALE VED BRUG AF
MOBILIZE ME’S VÆRKTØJER: 

Nedsætter planlægningstiden af fx ugeplansskemaer for den enkelte
borger til under 3 minutter om ugen.
Effektiviserer dokumentationen
Mindsker overlap og glemte aftaler mm. når der er sygdom eller
andet fravær 
Sikrer en god overgang imellem forskellige pædagogiske indsatser,
herunder vidensoverdragelse og effektiv koordinering i teams
Sikrer en bedre indsats for borgeren i overgangen fra barn til
voksenlivet
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Værktøjer

Værktøjer

Mobilize Me
Se struktur

PlaNet

LiMo
Mobilize Me 

Planlæg struktur

Mobilize Me: Se struktur visualiserer
hverdagens struktur vha. billeder,
farvekoder og tidsmarkører og giver
brugeren et overblik over sin hverdag.
Værktøjet er særlig egnet til personer,
som har brug for en styret, visuel struktur 

PlaNet står for Plan + Netværk, og dette
værktøj udnytter den relation, som findes
mellem borger og støtterperson.
PlaNet er særligt egnet til voksne og unge,
som har et ønske om at blive endnu mere
selvhjulpne i hverdagen. 

LiMo er et målstyringsværktøj, der
hjælper borgeren til at nå sine
udviklingsmål. I LiMo kan både borger
og fagperson se, hvilke mål der
arbejdes med – og rate på dem.
Det giver en fælles forståelse af, hvad
der arbejdes med, og hvordan det går.

Chatmodul

Mobilize Me: Planlæg struktur gør det
muligt for fagpersoner, forældre og
andre støttepersoner i fællesskab at
skabe en individuel struktur for den
enkelte person, hvilket styrker
samarbejdet på tværs af brugerens
netværk. 

Institutioner og kommuner er særligt
glade for PlaNets krypterede
chatmodul, der muliggør nem og
sikker kommunikation mellem
medarbejder og borger.

“Vi tilpasser
værktøjerne efter

jeres behov.”
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Mobilize Me

En stærk visuel struktur

Mobilize Me

Mobilize Me skaber sammenhæng, sikrer stabile rammer og
hjælper neurodivergente med kognitive
funktionsnedsættelser som autisme, ADHD, demens og
senhjerneskade til en bedre hverdag med mindre stress og
mere overskud.

Billeder
Brug piktogrammer, egne

billeder eller Googles
billedsøgning

Struktur
Byg struktur ved hjælp

billedstrimler

Alarmer
Med alarmer kan Mobilize

Me minde om, når
aktiviteten starter

Timetimer
Vælg mellem fire

forskellige tidsfunktioner

Oplæsning
Få aktiviteterne læst højt

med den indbyggede
højtalerfunktion

Farver
Brug farver til at skabe

overblik og
genkendelighed
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    Mobilize Me               

Fordele for den enkelte

Fordele for fagpersonen

Fordele for kommunen

ØGER SELVSTÆNDIGHEDEN

Med Mobilize Me kan brugeren ofte selv gennemføre rutiner, som tidligere krævede
bistand fra støttepersoner. Det giver brugen en større selvværdsfølelse, når han/hun
ikke er afhængig af andre.
Du kan nedbryde en aktivitet i alle de steps, som brugeren har brug for og dermed
skræddersy støtten, så det passer til det aktuelle behov. Efterhånden vil borgeren
lære nye rutiner med mindre og mindre hjælp.

SPARER TID

For støttepersoner har det tidligere
krævet mange ressourcer at skabe visuel
støtte til at hænge op eller tage med sig.
Det er slut med Mobilize Me.

Derudover kan Mobilize Me give brugeren
notifikationer, når en ny aktivitet starter,
så støttepersoner ikke behøver at minde
brugeren om det.

LETTER OVERGANGE

For mange neurodivergente er skift og overgange noget af det sværeste. Det kan
være små skift, fx fra skole til SFO, eller større skift som flytning af institution, som
også koster ressourcer hos personalet.

Mobilize Me følger brugeren igennem små og store skift, og giver hele tiden
brugeren et overblik over, hvad der skal ske. Samtidig følger værktøjerne ved en
kommuneaftale også medarbejderne, hvis de skifter job internt i kommunen. 

“Gevinsten for lærerene er, at vi
sparer tid i forhold til at skulle

klippe-klistre, som vi gjorde før i
tiden. Det digitale format er
fleksibelt, og det er hurtigt at

lave ændringer.”

– Lars Egekvist, 
speciallærer Biersted Skole
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Giv det neurodivergente barn ro og
overblik med visuel struktur og skab
en tryg ramme for barnet og familien. 

Neurodivergente børn mangler ofte
overblik, initiativ og har derfor brug
for en høj grad af visuel støtte. 

Mobilize Me

Familie
Mobilize Me kan hjælpe med at:

Gøre dit barn mere selvhjulpent
Sænke konfliktniveauet
Skabe forudsigelighed
Lette overgange 
Styrke samarbejdet mellem hjem og
skole/institution

– Vi skulle ud og køre med tog en dag, og da vi planlagde strukturen for dagen, fandt
Benjamin et billede i Mobilize Me’s billedsøgning af et specifikt tog. Det var fedt, fordi
det gav mere mening for ham end et tegnet piktogram.

Sådan fortæller Rikke Lauritzen, der er mor til 13-årige Benjamin. Benjamin har
autisme, et stort behov for struktur og så elsker han tog. Tidligere har Rikke printet
og klippet piktogrammer ud for at visualisere Benjamins dag, men nu har mor og søn
brugt Mobilize Me i et par måneder.

Rikke bruger Mobilize Me til at skabe
visuel struktur for sin søn
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Mobilize Me    

Bosted
Mobilize Me bliver også brugt på flere bosteder, hvor værktøjet hjælper
med at sætte struktur på dagen for bostedets beboere og er med til at
give dem en øget livskvalitet.

Mobilize Me giver borgeren mulighed for at have sin struktur med på
farten, så vedkommende frit kan bevæge sig rundt på bostedets
afdelinger, rundt til daglige gøremål og altid have sin støtte med dig.

Samtidig giver Mobilize Me også fagpersonalet en fælles tilgang og et
fælles sprog til at strukturere beboernes hverdag. 

DEN TYPISKE BRUGER AF MOBILIZE ME 

Alle brugere er forskellige, og der kan være mange årsager
til, hvorfor man har brug for ekstra struktur i hverdagen.

Den typiske bruger af Mobilize Me vil ofte kunne
genkende en eller flere af nedenstående udfordringer:

• Har brug for en høj grad af visuel støtte igennem dagen
• Har svært ved at forholde sig til tid
• Mangler initiativ
• Mister hurtigt overblikket
• Har svært ved at holde fokus



Strukturen tilgås via det fælles
smartboard, og eleverne selv
går op og vinger aktiviteter af
ved tavlen, som dagen skrider
frem. 

Skole 

Hos Biersted Skole er struktur blevet en fast del af kulturen. Her bruger de Mobilize
Me både som et individuelt værktøj og et fælles planlægningsredskab for hele
klasser. Hver morgen, når eleverne møder ind, gennemgås dagens program med
udgangspunkt i Mobilize Me. 

Brug Mobilize Me i skolen, og hjælp neurodivergente børn til en større trivsel
gennem visuel struktur og overblik. 

Med Mobilize Me giver du mulighed for, at den enkelte elev kan få en forudsigelig
hverdag, hvor der tages højde for den enkeltes udfordringer og behov. 
Mobilize Me kan bruges til både enkelte elever i almen- og specialklasser samt som
et klasseredskab. 

Mobilize Me    

Erfaringer fra Biersted Skole:
Når struktur bliver kultur
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PlaNet

PlaNet

Struktur
Strukturer selv dine

aktiviteter eller få hjælp af
dit netværk

Alarmer
Gå på opdagelse mellem
de 37 forskellige alarmer

Oplæsning
Lad PlaNet læse teksten højt

med den indbyggede
højtalerfunktion

Farver
Brug farverne i PlaNet til at
bygge din struktur eller til

energistyring

Huskelister
Hold styr på de vigtige ting

med huskelister og
afkrydsning

Krypteret chatmodul
Kommuniker sikkert med dit
støttenetværk igennem det

krypterede chatmodul

PLAN + NETVÆRK = 
TRYGHED FOR BORGEREN
PlaNet er et strukturværktøj, som sætter 
hverdagen i system og skaber en stærkere
kontakt mellem brugeren og hans/hendes
støttepersoner. Det er en overskuelig kalender,
som skaberoverblik og tilbyder støtte til de
aktiviteter, som er særligt udfordrende for
borgeren.
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        PlaNet               

Fordele for den enkelte

Fordele for fagpersonen

Fordele for kommunen

“Især de yngre borgere er
glade for PlaNet, der giver

dem en mere usynlig
bostøtte”

– Heidi Nielsen, 
Daglig leder af bostøtten, 

Ikast-Brande Kommune

ET NEUTRALT HJÆLPEMIDDEL

Vi ved, at det har stor betydning for mennesker med kognitive udfordringer ikke at
skille sig ud, og derfor er PlaNet designet til at være neutralt.

PlaNet er et avanceret strukturværktøj, men det ligner en almindelig kalender. Det
betyder, at brugeren ikke føler sig stigmatiseret når han eller hun tjekker app’en i det
offentlige rum.

SIKKER KOMMUNIKATION

Chatfunktionen i PlaNet fungerer langt henad vejen som et almindeligt sms-system.
Fordelen er dog, at kommunikationen er krypteret, lever op til alle GDPR-regler og kan
derved bruges i arbejdsøjemed.

Som støtteperson har du også mulighed for at skrive til udvalgte støttepersoner, uden
om brugeren.

PlaNet skaber sammenhæng i den
pædagogiske indsats, fordi
støttepersonerne kan dele viden og følge
hinandens kommunikation med
brugeren.

På den måde undgås dobbeltaftaler og
brugeren føler ofte et større ejerskab
over de aftalte aktiviteter.

STYRKER SAMARBEJDET
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Brug af PlaNet

DEN TYPISKE BRUGER AF PLANET

Den typiske bruger af PlaNet vil ofte passe på en eller flere af
nedenstående punkter:

• Er voksen (18+) eller på vej til at blive det
• Har lyst til at tage kontrol over sin egen hverdag
• Mangler initiativ
• Mister hurtigt overblikket
• Har svært ved at holde fokus
• Motiveres af små anerkendende beskeder
• Vil ikke bruge et værktøj, som ligner et hjælpemiddel



PlaNet

“Formålet er at gøre hverdagen nemmere. Jeg
går ikke længere og tænker uuuh hvorfor fik
jeg ikke gjort det og det. Nu gør jeg det bare,

fordi det står der”.

Tanja Svendsen har tidligere forsøgt sig med
fysiske skemaer for at sætte hverdagen i system,
men de fungerede ikke for hende. Tanja brød sig
ikke om, at andre mennesker, som kom i hendes
hjem, kunne se alt, hvad hun skulle foretage sig. 

PlaNet griber alle mine bolde

Tanja Svendsen, ADHD

“Folk der kommer i mit hjem, 
skal ikke følge med i hvad jeg
laver”

Det duede heller ikke at flytte listerne ind i
køkkenskabet, for så glemte hun at kigge på
dem. I PlaNet får hun en notifikation, når der
er noget hun skal forholde sig til.

Tanja bor i Brædstrup
sammen med sin
kæreste og deres fire
drenge. En hverdag med
mange bolde i luften,
hvor PlaNet hjælper
med at gøre hverdagen
lettere.
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PlaNet    

Erfaringer fra Bostøtten: 
PlaNet giver overskud, støtte og overblik

Bostøtten i Ikast-Brande bruger PlaNet til deres borgere. Fælles for
borgerne tilknyttet bostøtten er, at de har en erhvervet hjerneskade eller
er udviklingshæmmede samt bor i egen bolig. 

“Især de yngre borgere er glade for PlaNet, der
giver dem en mere usynlig bostøtte, 

fortæller Heidi Nielsen.”

Heidi Nielsen er daglig leder af bostøtten, der hjælper cirka 80 borgere. Hun
har fra starten har valgt, at arbejdet med PlaNet er en “skal-opgave” for
medarbejderne.  

PlaNet er en skal-opgave

Bruger ressourcerne bedre

Når det drejer sig om bostøtte til ting, der ikke kræver, at vi kommer fysisk i
borgerens hjem – eksempelvis post og økonomi – så kan vi lægge ind i
borgerens PlaNet, at der er “åben støtte”, hvor de bare kan komme forbi. Det
har vi sparet rigtig meget tid på, og vi bruger vores ressourcer meget bedre
nu, fortæller Heidi. 

“Jeg valgte fra ledelsesmæssig side at sige, at PlaNet skal alle borgere
have tilbudt – og det gør jo også, at der er flere, der bruger det.” 

En sikker kontakt

Udover at sætte hverdagen i system for borgeren, har PlaNet et krypteret
kontaktmodul, der gør at bostøtten og borgeren trygt kan sende beskeder til
hinanden. Noget, der ellers kan være svært, forklarer Heidi Nielsen. 
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LiMo

Hold overblikket
Visualiser og

overskueliggør de
personlige mål

LIFE + MOTIVATOR
LiMo er et målstyringsværktøj, som hjælper
borgeren med at visualisere sine mål og
forstå vejen til at nå dem. LiMo ligger som
et app-modul inde i PlaNet, og de støtte-
personer, som er tilknytte borgerens
kalender/struktur, kan derfor også støtte
borgeren i at arbejde med sine mål.

LiMo   

Vurder din indsats
Vurder indsatsen alene

eller sammen med
støttenetværket

Nem journalisering
Lav nemt et udtræk fra LiMo

og undgå
dobbeltjournalisering

Opsaml ikoner
Vælg mellem stjerner,
hjerter, smileys eller

tommel

Ejerskab
Giv borgeren ejerskab over

egne mål i den pædagogiske
indsats

Brug LiMo med PlaNet
Få den bedste oplevelse
med LiMo i kombination

med PlaNet
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LiMo

Fordele for den enkelte

Fordele for fagpersonen

Fordele for kommunen

BRUGEREN I CENTRUM

Formålet med LiMo er at give borgeren ejerskab og forståelse af de udviklingsplaner,
som deres støttepersoner lægger for dem.
I modsætning til eksisterende systemer, er LiMo borgerens værktøj og fungerer på
borgerens egen telefon og/eller tablet.
Borgeren kan derfor arbejde med sin udviklingsplan uden en støttepersons
tilstedeværelse – og træne mod sine mål, når motivationen og lysten er der.

HØJNER DOKUMENTATIONEN

Mobilize Me prioriterer it-sikkerhed højt, og LiMio kan derfor også bruges som et
supplement til institutioners journalværktøjer.
Med LiMo kan fagpersoner, som bostøtter og pædagoger, klare en større del af
dokumentationen sammen med borgeren. Det betyder, at de skal sidde mindre på et
kontor - væk fra borgeren.
Samtidig får borgeren selv en stemme i dokumentationen, når han/hun rater sin
egen indsats og laver observationer i loggen.

LiMo indeholder et ratingsystem, som
kan benyttes af både borger og
støttepersoner. Når borgeren har
arbejdet med et mål, kan han/hun
tildele sig selv stjerner for sin indsats.
På den måde kan støttepersonerne se,
hvordan borgeren arbejder med sine
mål.

ET TYDELIGT OVERBLIK

I loggen får man en oversigt over
borgerens indsats, og denne kan bruges
til at evaluere, hvornår det er tid til at
rykke videre til det næste mål - eller
delmål.

Samtidig giver ratingsystemet borgeren et
overblik over sin udvikling og en tydelig
fornemmelse af progression.
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LiMo

Amalie bruger LiMo som guide i
svære situationer
19-årige Amalie Skov Nielsen har brugt PlaNet og LiMo i mere end fem år. PlaNet
bruger Amalie til at planlægge sin hverdag, mens hun og hendes mor Helle Jescika
Skov Pedersen har fundet sin helt egen måde at bruge LiMo på.

Amalie har infatil autisme og ADHD. Hun
bor i Østbirk og går på STU i Horsens. 

-“I dag bruger jeg mest LiMo i svære situationer. Så kan
jeg gå ind og kigge, hvis der opstår en situation, hvor jeg
har brug for hjælp, forklarer Amalie Skov Nielsen”.

-“PlaNet har lettet Amalies og vores hverdag.”

I dag planlægger Amalie selv sin hverdag i
PlaNet, ligesom hele familien har mulighed for at
oprettet aktiviteter for hende, hvis de skal lave
noget fælles.
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VI TAGER JERES IT-SIKKERHED ALVORLIGT    

Mobilize Me    PlaNet   LiMo

DATABEHANDLERAFTALE   

Når I som kommune indgår en aftale med Mobilize Me er I
lovgivningsmæssigt forpligtede til som dabehandleransvarlig at sikre, at
Mobilize Me som databehandlere passer godt på borgernes data. Derfor
laver Mobilize Me i samarbejde med jeres IT afdeling en
Databehandleraftale.

VÆR PÅ DEN

SIKRE SIDE

... LAD OS TAGE ANSVARET

Mobilize Me leverer værktøjer til en lang række kommuner og forskellige
institutioner. Derfor prioriterer vi selvfølgelig IT-sikkerheden højt og sikrer
os, at vores leverandører lever op til de relevante standarder.

Sikkerhed
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Sikkerhed

Hos Mobilize Me har vi en stærk
IT-virksomhed i ryggen, som er
eksperter inden for IT-sikkerhed. De
hedder Arosii, og deres speciale er
sundheds-IT og Clean Tech.

Arosii står bl.a. bag sikkerhedssystemet
STS, på den Nationale Service Platform,
som sikrer at landets borgere kan se,
hvem der har logget ind i deres
personlige oplysninger på den nationale
sundhedsplatform, sundhed.dk.

PERSONDATA-
FORORDNINGEN KRYPTERING

OPBEVARING AF
DATA

I maj 2018 træder den
nye
persondataforordning,
GDPR, i kraft. Den sætter
høje krav til opbevaring
af personlig- og
personhenførbar data.
Dette har vi selvfølgelig
forberedt vores
værktøjer på.

Vi anvender en 2048 bit
krypteringsnøgle.

Der er SSL kryptering
af al trafik, hvilket
betyder, at jeres data
også er sikre, når der
anvendes åbne
netværk.

Det betyder, at brugere
og støttepersoner
sikkert kan logge på
lokale hotspots på fx
uddannelses-
institutioner, hoteller
og restauranter.

Der gemmes ikke data
lokalt på enheden
– alle oplysninger
gemmes derimod i en
cloudbaseret løsning,
hvor al trafik imellem
hostingcenter og device
foregår stærkt
kryptere.

Det betyder, at hvis
en borger mister sin
device, kan vi hurtigt
fjerne adgangen til
indholdet. Derfor
er det også et krav,
at både brugere og
medarbejdere har et
personligt login.

Vores hostingcenter
ligger i Danmark,
hvilket betyder, at den
er under regelmæssig
kontrol og overholder
alle relevante EU krav.

LOKAL HOSTING
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Købsproces

Skal du i gang? 

Købsproces

Gratis online præsentation 
Mobilize Me og PlaNet præsenteres for
udvalgte ledere og medarbejdere på
arbejdspladsen

Afprøvning af Mobilize Me & PlaNet
Vi starter en afprøvning op med udvalgte
borgere og medarbejdere i de valgte værktøjer

Kontrakt og databehandleraftale indgåes 

Opstart og implementering

Kontakt Direktør Dorthe Stricker for at komme i gang med 
det samme på dorthe@mobilize-me.com eller tlf. 28260638



Implementering              

Implementering

Vi hjælper jer på vej

 Når I starter op med at bruge Mobilize Me’s værktøjer er det vigtigt, at
det bliver kommunikeret ud til personale, borgere og pårørende. Det er
meget nemmere at tage ejerskab over et indsats, hvis man ved, at man
er en del af det.

Online undervisning af
personalegruppe,

pårørende og evt. borgere 

Ved kontraktindgåelse: 
Udvælgelse af lokale
administratorer
Oplæring af administratorer

Løbende undervisning 
af nye medarbejdere

Implementering af
værktøjerne i hverdagen 

Kommunikation er alfa omega

 Når I starter op med at bruge Mobilize Me’s værktøjer er det vigtigt, at det bliver
kommunikeret ud til personale, borgere og pårørende. Det er meget nemmere at
tage ejerskab over et indsats, hvis man ved, at man
er en del af det.
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Support

Support

Åbningstider

Vi sidder klar mandag til
torsdag fra kl. 10:00-15.00 til at
besvare dine spørgsmål. 

Vi tilbyder også at mødes online,
hvor der er tid til at gå lidt mere
i dybden med dine spørgsmål
samt dele skærmen med
hinanden.  

Ring på + 45 70 70 74 37 eller
send os en mail på
support@mobilize-me.com

Har du brug for hjælp?

Hos Mobilize Me sidder vi altid klar til at hjælpe
dig. Vi tilbyder teknisk support samt sparring
på, hvordan I kan bygge en struktur op. 

Udenfor åbningstid kan du altid benytte dig af
vores videoguides, der er tilgængelige på
hjemmesiden eller downloade vores samlede
brugerguides.
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Undervisning

Fri online undervisning
I kan altid tilmelde jer gratis online undervisning, når I har en
samarbejdsaftale med Mobilize Me. 

Vi tager udgangspunkt i jeres behov og tilretter undervisningen efter det. 

Undervisningstilbuddet dækker alle, der har en licens i vores værktøjer,
dvs. både borgere, fagpersoner og pårørende. 
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Priser

Priser

LicensPrøvelicens

Alle priser er eks. moms

Privatsalg

28

30 dage
prøveperiode

gratis

Ikke mulighed for
tilkobling af eksterne

planlæggere

Fri support

80 kr./mdr. 

Fri support

Skal en anden person
planlægge for licensen,

kan eksterne
planlæggere tilkøbes

50 kr./mdr.

Fri support

Planlæg for en
anden

Ekstern
planlæggerlicens

Enkelt licenser

Enkeltlicenser kan købes direkte i vores webshop. De betales som et fortløbende abonnement, hvor
pengene automatisk trækkes hver måned. 



ED

Priser

Priser

Institution/Skole

To-faktor identifikation:
Kombit/MitID

kr. 9.000 kr i opstart +
kr. 2.000 kr/mdr.

Ved køb af min. 3
aftaler

Gratis tværgående
administrationspanel

Alle priser er eks. moms“Institution/Skole”-aftale: 
Eget administrationsmodul, så I nemt kan oprette nye licensenser.
Gratis online undervisning, så I altid har mulighed for at sende en ny medarbejder på
enten superbrugerkursus eller administratorkursus (eller en “gammel” medarbejder på
opfriskningskursus). 
Adgang til hjælp fra Mobilize Me’s support, hvis der er noget, I ikke selv kan løse
Sikkerhed for, at I kun betaler for det faktiske antal licenser, I har oprettet. Vi opgør antal
licenser sidst i måneden. Dog skal der minimum betales for fem licenser pr. måned pr.
aftale.

Institutions- og skoleaftaler
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Fri support

Gratis undervisning
& sparring

5.000 kr./år
pr. værktøj

Lokalt
administrationsmodul

50 kr./mdr.
pr. licens

Som et minimum
faktureres der for 5

licenser om måneden

+

Egen
samtykkeerklæring

Adgang til at se, hvornår
licenser senest har

været brugt

Mulighed for at tilkøbe
2-faktorlogin

Tilkøb
Ved af min. tre aftaler: 

Får I et gratis overordnet administrationsmodul, så I på tværs af
kommunens institutioner til at sikre overblik og koordinering.
Kan I se, hvornår licenser senest har været brugt.
Mulighed for at indsætte jeres egen samtykkeerklæring,
Mulighed for tilkøb af to-faktor identifikation.



Priser 

Priser

Årslicens

960 kr./år

Fri support

Eksterne planlæggere kan
tillkøbes til 624 kr./år

Livstidslicens

Fri support

Op til 5 eksterne
planlæggere

Gratis undervisning &
sparring

5800 kr./10 år

Afprøvning

Alle priser er eks. moms

Fri support

Op til 5 planlæggere

90 dage gratis

Bevillinger

Her kan du se et overblik over, hvad vores mestringsværktøjer Mobilize Me og
PlaNet koster at bevillige som hjælpemiddel. Vil du starte en afprøvning eller
bevillige et af vores værktøjer, kan du gøre det direkte via vores webshop.

Hvordan kan Mobilize Me’s værktøjer kompensere?
Mobilize Me og PlaNet er kompenserende hjælpemidler, der hjælper brugeren til at
navigere bedre i sin hverdag. Den typiske bruger af vores struktur- og
mestringsværktøjer vil typisk have overbliksvanskeligheder, manglende initiativ
og/eller kommunikationsvanskeligheder. 
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Gratis undervisning &
sparring

Gratis undervisning &
sparring



TIL ALLERSIDST

Tak for din tid!

Håber du er blevet nysgerrig og får lyst til at lære mere om Mobilize Me
og vores værktøjer efter end læsning! 

Vi stiller altid gerne op til en præsentation, hvor vi kan gå mere i dybden
med udgangspunkt i jeres præcise behov. 

FARVEL FRA 

DORTHE

Direktør Dorthe Stricker 
Mail: dorthe@mobilize-me.com
Tlf. 28260638


